AVRUPA KONSEYi BAKANLAR KOMiTESiNiN UYE DEVLETLERE CEZA VE
TEDBIRLERIN UYGULANMASIYLA iLGILi PERSONEL HAKKINDAKI R (97) 12
SAYILI TAVSIYE KARARI'

(Bakan Delegeleri Komitesinin 10 Eyliil 1997 tarihli 600. oturumunda kabul edilmistir.)

Bakanlar Komitesi, Avrupa Konseyi Statiisiiniin 15.b maddesi geregince, Insan haklarina
saygl konusuna da etkili olan, sugun dnlenmesi i¢in belirlenecek ceza politikalarinda ve tutuklu ve
hiikiimliilerin ele alinmasinda ortak prensipler olusturulmasinin Avrupa Konseyinin c¢ikarina
olduguna 6nem atfederek;

Cezaevi Personelinin Statiisii, Ise alinmas1 ve Egitimi Hakkindaki R (66)26 sayili tavsiye
Karari, Cezaevi Yoneticilerinin Statiisti, Se¢imi ve Egitimi Hakkindaki R(68)24 sayili Tavsiye
Karar1 ve bunlarin kabul edilmelerinden bu yana, idari, cezai ve mesleki uygulamalarda meydana
gelen degisiklikler ile R (87)3 sayili Tavsiye Karar1 olan Avrupa Cezaevi Kurallarinda yer alan
aciklamalar 15181nda giincellestirme ihtiyacinin 6nemini kabul ederek;

Keza, Kamusal Cezalar ve Tedbirler Hakkindaki R(92)16 sayil1 tavsiye kararinda yer alan
kamusal ceza ve tedbirlerin uygulanmasiyla ilgili personelin ise alinmasi, secimi ve egitimi igin
prensipler olusturulmasiin gerekliligini kabul ederek;

Ceza ve tedbirlerle elde edilmek istenen amaca ulasilmak isteniyorsa, kamusal ve
tedbirlerin tatmin edici bir sekilde uygulanmasinin saglanmasi icin yiiksek diizeyde yetkili, nitelikli
ve basaril1 bir personel kullanilmasinin gerekli oldugunu diisiinerek;

Hapis ve hapis disi ceza ve tedbirlerin farkli amacglarmin her iki sektorde bunlarin
uygulanmasindan sorumlu personeli gittik¢e artan sekilde yakin bir igbirligine davet ettigini ve bu
yiizden personelin dolagimi imkani {izerinde durulmasinin 6nemli oldugunu kabul ederek;

Personelin, gesitli gorevleriyle uyusacak sekilde, kisiligine, karakterine, niteliklerine ve
kalitesine gore ise alinmasinin ve se¢ilmesinin arzu edildigini géz oniine alarak:

Yenilik¢i fakat gercekei diisiincelerle, yeni sorunlara karsi koyabilecekleri ve gorevlerini
tam anlamiyla yiiriitebilecekleri sekilde mesleki bilgi ve becerilerini siirekli gelistirmeleri i¢in bu
personele 6zel firsatlar verilmesini onaylayarak;

Calisma yontemleri ve bedeller bakimindan bilginin paylasimi suretiyle ¢alisildig: takdirde,
ceza ve tedbirlerin uygulanmasindan sorumlu c¢esitli personel arasindaki isbirliginin daha kolay
olacagini diisiinerek;

Bu nedenle, kamusal ceza ve tedbirlerin uygulanmasindan sorumlu personelin ise alinmast,
secilmesi ve mesleki gelisiminin, onlarin ¢alismalarinda biitiinlestirici bir yaklagim sergileyen
prensiplere uygun olarak yerine getirilmesi gerektigini diisiinerek;

Personelin toplum adina yiiriittiigli temel fonksiyonlariyla orantili bir statiiye yaptiklari isin
tabiatinin gerekleri g6z Oniine alinarak mesleki nitelikleriyle ¢alisma kosullarina kavusturulmasinin
onemli oldugunu diislinerek;

Hapis ve hapis dis1 ceza ve tedbirlerin uygulanmasi ile ilgili personelin yaptig1 isin etik
temellerini acik hale getirmenin 6nemine deginerek;

Uye devletlerin hiikiimetlerine;

-Ceza ve tedbirlerin uygulanmasiyla ilgili personelin ise alinmasi, seg¢ilmesi ,egitimi,
calisma kosullar1 ve dolasimi1 konusunda bu tavsiye kararina Ek- I' de yer alan prensipleri rehber
edinmelerini,

-Ceza ve tedbirlerin uygulanmasindan sorumlu personel igin bir ulusal etik rehber
saglanmasi icin, ya bu tavsiye kararina Ek- II' de bulunan Avrupa rehberine uygun bir ulusal etik
rehberi olusturmalar1 yada, gerekmesi durumunda mevcut olan ulusal etik rehberlerini Avrupa
rehberlerine uyumlastirmalar1 konusunda adimlart atmalarini,

-Bu tavsiye kararin1 ve aciklayict memorandumunu miimkiin olan en genis kilde
yaymalarini,

tavsiye eder.

*  Metinler Necati NURSAL’a ait Uluslar aras1 Cezaevi Standartlar1 ve Denetimli Serbestlik Kurallar1 Kitabin’dan
alinmistir.



R (97)12 Sayih Tavsiye Kararmma Ek- 1

Ceza Ve Tedbirlerin Uygulanmasindan Sorumlu Personelin Ise Almmasi, segilmesi.
Egitimi, Calisma Kosullar1 ve Dolagimi I¢in Prensipler;

I- Genel Prensipler

1-Ceza ve tedbirlerin uygulanmasiyla ilgili personele ait acik bir politika belirlenerek, bu
politika personelin ise alinmasi, se¢ilmesi, egitimi, statiisii, yonetme sorumluluklari, c¢alisma
kosullar1 ve dolasimi gibi biitiin hususlar1 kapsayan bir resmi dokiiman veya dokiimanlara konu
edilmelidir.

2-Ceza ve tedbirlerin uygulanmasina iligkin degisikliklerden ve daha genel anlamda,
yonetsel, mesleki ve sosyal gelismelerden etkilendigi 6l¢iide, personel politikast gdzden gegirilmeli
ve gerekiyorsa degistirilmelidir.

3-Ceza ve tedbirlerin yerine getirilmesiyle ilgili personelde, {izerlerine yiikl nen ¢esitli
gorevleri etkin olarak yapabilmeleri icin yeterli sayida ¢esitlilik sagla- malidir. Bu personel kisilik
kalite ve karakterinin yan1 sira, gorev i¢in gerekli mesleki niteliklere de sahip olmalidir.

II- ise Alma ve Secme

4- Ise alma ve secme prensipleri, sadece temel diizeyde meslege baslamada degil, aym
zamanda denetimli Ozgiirlik veya cezaevi siirecinde yer alan diger gorevler arasinda veya bu
gorevler icerisinde de genis olarak uygulanabilir olmalidir.

5- Kabul veya redde iliskin kararlara yardimci olmak i¢in ise alma prosediiriinde is
tanimlamalar1 kullanilmalidir. Is tanimlari, yapilacak isin amaglarin1 ve sorumluluklarini agik ve
somut olarak ortaya koymalidir. is verme kosullari ve terfi etme imkéanlar1 da agik olarak
belirtilmelidir.

6-Uygun basvurucular1 cezbetmek i¢in, ise alma gerekleri ve aranan nitelikler kamuoyuna
iyi duyurulmalidir.

7- Bagvurucular, gerekli egitim diizeyine, iyi karaktere ve uygun mesleki deneyime sahip
olma gereginin yani sira, esnek ve dengeli bir kisilige sahip olmali, aradiklar igse agik¢a motive
olmali, 6grenmeye ve iyi insan iligkileri kurmaya motive olmus olmalidirlar.

8- Ise alma ve segme prosediirleri acik, seffaf, vicdani kanaate uygun ve ayrimci
olmamalidir. Bagvurular1 kabul veya reddetme yetkisini kullanan birim, ilgili deneyimlere sahip
kisilerden olusmali ve tarafsiz ¢calismalidir.

9- Sahsi karakterlerin degerlendirilmesinde kullanilan vasitalar ne olursa olsun,dl¢me
vasitalarinin tarafsiz ve muteber olmalarina dikkat edilmelidir.

10-Ugrasilmast  gereken tutuklu ve  hiikiimliilerin  ihtiyaglarinin  karsilanmasi
icin, personelin ise almmasinda ve se¢ilmesinde kadinlar ve erkeklerin yani sira
etnik gruplarin da uygun bir sekilde temsil edilmesi hususundaki arzu edilirlik goz
onilinde bulundurulmalidir.

11- Ust diizey gorevlilerin ise alinmasi ve seciminde idarecilik potansiyeli ile birlikte pratik
mesleki deneyim esas alinmalidir. Etkili hizmet veya hizmetler gelistirmenin yararina olarak, iist
diizey gorevlilerin ige alinmasi ve se¢ciminde kariyer yapma firsatlarinin saglanmasi ihtiyacinin
yant sira, yeni yaklagimlar ve 6zel beceriler gelistirme ihtiyaci da hesaba katilmalidir. Disaridan ise
alinmalar s6z konusu oldugunda, ise alinan herkesin goriisleri ve deneyimleri bakimindan meslege
tamamen uygun olmasi 6zel bir onem tasimaktadir.

12- Personelin, devlet tarafindan ddenek yardiminda bulunulan ve ceza ve tedbirlerin yerine
getirilmesinden sorumlu olan bir servisten sézlesmeli olarak ise alinmasi durumunda, bunlarin ise
alinmas1 ve seciminde kisisel kalitelerinin ve resmi niteliklerinin gérev ve sorumluluklarina
tamamen uygun olmasi saglanmalidir.

13- Mesleki tatminsizligin yol acacagi erken istifa nedeniyle olusabilecek insan giicii
israfindan kaginmak ve miiteakip egitimleri saglam temellere oturtmak ig¢in, yaptiklari ise
basladiklarinda, gorevlileri yonlendirmek ve yapacaklar1 isi gergekci olarak idrak etmelerini
saglamak i¢in diizenlemeler yapilmalidir.



III- Egitim

14- Personelin tiim egitiminde, ceza ve tedbirlerin yerine getirilmesinden sorumlu servisin
ilgili amag, kapsam ve metotlar1 kesin olarak hesaba katilmalidir. Ceza ve tedbirlerin yerine
getirilmesinden sorumlu servis, personelin ilgili uluslararasi belgeler de dahil olmak {izere
egitimini saglamalidir.

15- Ise alinmadan 6nce gerekli mesleki egitimin verilmemis olmasi durumunda, ceza ve
tedbirlerin yerine getirilmesinden sorumlu servis bu egitimi ya saglanmali veya verilmesini
saglamalidir.

16-Baslangi¢  egitimi, 1ise yeni alinanlarin, ¢alisma ortamlarina aligmalarini,
mesleki  becerilerini  gostererek ~ yapacaklar1  gorevlere  adapte  olmalarmi  sagh
ozellikle, sucluluga ve onun sosyal yonlerine iliskin bilgiler verilmelidir.

Egitim ayrica, meslegin temel degerlerini vermeli ve ise yeni giren personele ceza ve
tedbirlerin uygulanmas1 hizmetindeki yerini bulma imkanini vermelidir.

17-Baslangi¢ egitimi programlan, hizmetin yerine getirilmesi ve organizasyonu ile bireyin
gorev ve fonksiyonlari iizerinde etkili olan pratik ve teorik vegheleri birlestirmelidir. Bunun sonucu
olarak, egitimin stiresi yeteri kadar uzun olmalidir.

Bu programlar, davraniglarin izlenmesi ve yorumlanmasi, iletisim kurulmasi veri diger
insan iligkileri ile ilgili konular1 kapsamalidir.

Programlar, ceza ve tedbirlerin uygulanmasindan sorumlu servisin ama¢ veyda temlerine
iligkin gelismelere gore. Ozellikle 6zel fonksiyonlarin tabiatinda degisiklik gerektiren veya bu
hususlar {izerinde dogrudan etkili olan dis gelismelere gore degistirilmelidir.

18-Baslangic egitim metotlar1 etkili O6grenme prosediirlerini kullanmalidir. Uygun
goriildiigl takdirde, bu kullanim ceza ve tedbirlerin uygulanmasindan sorumlu servis disindaki
ogretmenlerce yerine getirilmelidir.

19-Baslangic egitimi yontemleri, edinilen bilgilerin sorgulanmasini ve egitimcilerin
degerlendirmelerine izin verilmesini igermelidir. Bu itibarla, egitimin devami siiresince ve
bitiminde dogru degerlendirmeler yapilmasini saglayacak diizenlemeler yapilmalidir.

20-Siirekli egitim, personele devamli olarak gelismeyi basarma ve gittikge profesyonelligini
gelistirme imkanlarmi sunmalidir. Bu egitim, 6zel bir konuda veya konularda ulusal diizeyde kabul
goren bir nitelik kazandirmalidir.

Genel kural olarak bu tiir bir egitim ilgili kisiyle miisavere edilerek diizenlenmelidir. Yeni
geligsmeler bir hizmetle yeni ve esasl ihtiyaglar ortaya ¢ikardiginda siirekli egitim zorunlu olmali
ve bu tiir degisiklikler uygulanmadan once baslatilmalidir, Bu egitim, gorevin 6zel vecheleri Oyle
gerektirdiginde de zorunlu olmalidir.

Bu egitim, bireysel ve kisisel gelismenin bir yolu olarak goriildiigiinde ya da 6zel hizmet
amaglar1 i¢in gerekli oldugunda, miimkiin olabildigince uluslararas: diizeydeki deneyimleri de
kapsamalidir.

21-Siirekli egitimin kapsami, miimkiin oldugu olgiide personel tarafindan belirtilen is
ihtiyaclarina yonelik olmalidir. Thtiyaglarin ortaya konulmasimi saglayacak prosediirler personel ile
danisilarak belirlenmelidir.

22-Siirekli egitimin 6zel sekillerinin, meslekte terfi etme i¢in 6zel bir 6neme sahip oldugu
diisiintildiiglinde, ceza ve tedbirlerin uygulanmasindan sorumlu olan servis, ilgilenen personele bu
egitimin saglamak i¢in ¢aba gostermelidir.

23-Egitimin hazirlanmasinda ceza ve tedbirlerin uygulanmasindan sorumlu servisin
disindan uzmanlar kullanilmalidir. Bu tiir egitimler ilgili servis veya servislerin digindaki uzman
kuruluglarin katilimu ile ytriitiilmelidir.

24-Personelin, caligma saatleri igerisinde siirekli egitim seanslarindan yararlanmasini
saglamak iizere, calisma saatlerinde gerekli diizenlemeler yapilmalidir. Bu diizenleme bos
zamanlarda ders ¢aligmayi isteme imkanina engel olmamalidir.

25-Yiiksek kalitede bir hizmetin saglanabilmesi uygulamasindan sorumlu servis igerisi
isbirligini gelistirecek sekilde, islev ve kidemlerini gruplarini igerisine alan programlari
kapsamalidir.

26- Yoneticilik egitimi, grup liderligini ve yonetim kapasitesini



amaglayan genis kapsam ve metodlara sahip personel programlarini ve uygun oldugunda dis
kaynaklarin dolasimini sunmalidir,Alinan ¢esitli konular arasinda sorumluluk delegasyonuna 6zel
bir yer verilmelidir.

Belirlenen sorumluluklarin tabiatina uygun yoneticilik egitimi, {ist diizey yoneticilerin yani
sira, ¢caligsma tinitelerinin dogrudan dogruya personeline de zorunlu olmalidir.

27-Kurumda ne 0gretildigini ve 6grenilen seylerin nasil uygulamaya konuldugunu anlamak
bakimindan, egitimin etkinligini 6lgmek i¢in sistematik degerlendirmeleri yiiriitiilmelidir. Bu tiir
degerlendirmeler egitim sonuglarinin uygulanma kosullarinda, gerekli adaptasyonlarin yapilmasina
yol agmalidir.

28-Egitim personelinin tercihleri, kesir dayali oldugundan genis bir secenek c¢esitliligi
tesvik edilmelidir.

29-Egitim personelinin ige alinmasinda gerekli olan yiiksek derecede insani ve mesleki
kalitelere sahip olduklarini amagsal olarak saglayacak prosediirler kullanilmalidir s6z konusu
personel bu islevleri yerine getirmek i¢in gerekli olan her tiirlii egitimi almalidir.

30-Egitim personelinin, ceza ve tedbirlerin uygulamasindan sorumlu servisin
personelinden ayrilmasi halinde, pozisyon Gerekli oldugunda, bilgilerini ve pratik deneyimlerini
giincel tutabilmeleri i¢cin bu personel ayni ¢alisma alanina donebilmelidir. Egitim faaliyetleri i¢in
gecici atamayla harcanan herhangi bir mesai, kariyer amaglarina yonelik olarak kabul edilecektir.

31-Biitlin diizeylerdeki personelin egitimi, etkinligi saglamak i¢in esasli bir yatirim olarak
goriildiigiinden, ceza ve tedbirlerin uygulamasindan sorumlu servisin biitgesinin yeterli bir boliimii
egitim harcamalaria ayrilmalidir.

Ceza ve tedbirlerin uygulanmasiyla ilgili herhangi bir énemli politika degisikligi sonug
olarak personel egitimini de gerektiriyorsa, bu husus tahmini ihtiyaclari ile desteklenmelidir. Bu
ozellikle, tutuklu ve hiikiimliler i¢in gelistirilen 6zel projeler i¢in ilgili personeli destekleme
egitimi giindemde oldugunda s6z konusu olmalidir.

32-Egitim faaliyetlerinin ademi merkeziyet esasina gore ylriitiilmesi halinde, merkez dis1
egitim makamlar1 miistakil biitgeler ile desteklenmelidir.

33-Kurumda bir uzmanlik gorevi yerine getiren personel, tam giin ¢alisip ¢aligmadigina
bakilmaksizin, ceza, ve tedbirlerin uygulamasindan sorumlu servise girdiklerinde, 6zel gorevlerine
yerine getirmelerini saglamak tizere, yeni bir ortama uyum saglamalarini kolaylastiracak egitimden
yaralanma firsatina sahip olmalidir.

Nerede ihtiya¢c duyuluyorsa, gorevlerini gerektigi gibi yiirlitmelerini saglamak {izere bu
kategorideki personele her tiirlii destekleme egitimi saglanmalidir.

IV- Calisma Kosullar: ve Yonetim Sorumluluklar:

34-Etkinlik, personelin gorevleri icin cercevesi belirlenen temel prensipler konusunda
bilgili olmasinm1 gerektirir. Bu yiizden ilgili servisin genel amaclarini, prensiplerini, degerlerini ve
metotlarini tanimlayan bir politika beyan1 yayimlanmali ve giincellestirilmelidir.

35-Boyle bir politika beyaninin hazirligi, baslangicta personelin ilgisinin ve katiliminin
saglanmasi i¢in onlarla genis bir sekilde danigsmada bulunularak yapilmalidir.

36-Politika beyani, karsilikli anlayis ve isbirliginin éneminin vurgulanmasi ile hapis ve
hapis dis1 ceza ve tedbirlerden sorumlu servis veya servislerin faaliyetlerini kapsamalidir. Hapis ve
hapis dis1 ceza ve tedbirlerin ayr1 ayr1 yonetilmesi halinde, her bir servis tarafindan yapilan ise
iliskin prensip ve degerlerde herhangi bir aykirilik meydana gelmemesini saglamak {iizere, iki belge
arasinda uyum saglanmalidir.

37-Politika beyani, belirlenen amaglara ulasilmasini saglayacak bir plan ile
desteklenmelidir. Bu amaglar gercekei ve ulasilabilir olmalidir. Amagclar belirlenirken personelin
mesleki goriisleri alinmal1 ve hesaba katilmalidir.

38-Amaglara ulagsmay1 saglayacak metotlar, organizasyondaki her diizey personelin mesleki
yaraticiligryla ve sorumluluk duygusuyla iliski kurmalidir. Bu nedenle, her diizeydeki yonetim,
biitiin personelin mesleki kimligini ve becerilerini belirlemeli, muhafaza etmeli ve gelistirmelidir.

39-Mesleki kimlik koklerini, is becerilerinden, gelisen bilgiden ve anlayan ve etik
uygulayan bir uzman kurulustan almaktadir. Bu nedenle, personelin faaliyet alanlarindaki yeni
geligsmeleri ayn1 paralelde muhafaza edebilmesini saglamak i¢in biitiin diizey ve kategorilerdeki



personele rutin olarak ¢esitli 6grenim firsatlari sunulmalidir. Ozellikle denetimli &zgiirliik
(probation) personeline, cezaevi problemlerini ve bunlari ¢dzmek icin yapilan tesebbiisleri
ogrenmeleri i¢in firsatlar sunulmalidir. Cezaevi personeline de, Denetimli Serbestlik ¢aligmalarini
Ogrenmeleri i¢in benzer firsatlar sunulmalidir.

40-Odeme ve calisma kosullari, etkin bir personelin ise alinmasina ve muhafaza edilmesine
izin vermeli ve personelin islevlerini dogru olarak yapmalarma ve mesleki sorumluluk duyarliligini
gelistirmelerine imkan saglamalidir.

41-Ceza ve tedbirlerin uygulanmasindan sorumlu personelin yaptig: isin hakkettigi sosyal
tanimay1 gerceklestirmek i¢in ¢aba sarf edilmelidir.

42-Biitiin seviyelerdeki yoneticiler, her calisma {initesinde psikolojik destek ortami, agik
iletisim, karar serbestisi, makul ¢alisma saatleri ve fiziksel gilivenlik icin uygun diizenlemeler
yapmak suretiyle personel arasinda stres belirtileri olusturabilecek calisma kosullarini engellemek
icin ¢aba gostermelidir.

43-Personelin gorevi sirasinda travmatik olaylara maruz kaldigi durumlarn takip eden
sorusturmalarla derhal kendilerine yardimda bulunulmali ve eger gerekiyorsa, kisisel danigsma ve
diger gerekli uzun vadeli tedbirler alinmalidir.

44-Personel refah  politikalari, personelin  ¢alismalarimi  etkileyebilecek  6zel
kisiselproblemlerine yardimci olacak sekilde kurumsallagtirilmalidir. Sunulabils yardimin tabiati
konusunda personele tam bir bilgi saglanmalidir.

45-Personele meslekte ilerleme imkanlarini gosteren realist bilgiler saglanmalidir. Mesleki
terfi kararlari, 6zel bir igin yapilabilmesi i¢in gerekli olan hiinerleri tasiyan tam bir yetkiyi esas
almalidir. Bu konuda degerlendirme yapilirken se¢me prosediirleri, is deneyimini, ¢alisma
gayretini ve yapilan isin mesleki kalitesini ayrica digerleriyle isbirligi yapilmasi ve isbirliginin
muhafaza edilmesini hesaba katmalidir. Diizenli ve diizensiz olarak sik sik verilen siciller, bireysel
personelin tiim potansiyelini gelistirmesine ve miimkiin olacak sekilde tartisma konusu edilmelidir

46-Mesleki terfi, yetki tanimanin ; yegane sekli olmamalidir. Yetkinin diger taninma
sekilleri de aranmal1 ve uygun oldugunda kullanilmalidir.

47-Personel islevi lizerindeki arastirmalar tesvik edilmelidir. Bu tiir arastirmalar, mesleki
destek, tesvik, calisma organizasyonu,egitim,se¢cim,ve ise almanin daha iyi sekilleri kullanilarak
verilen hizmetlerin ne dl¢lide gelistirebilecegini belirlemeyi arastirmalidir.

V- Dolasabilirlik

48-Cezaevi servisi ile Denetimli Serbestlik servisi igerisinde ve bunlar arasinda, etkin
calismay1 artirmak igin, bir serviste ¢alisanlarin ikinci is olarak diger serviste egitilmeleri tesvik
edilmelidir. Bu tiir ikinci bir egitim sadece ilgilinin istegi ile gergeklestirilmeli,gecici olmali,
personel bireylerinin resmi statiilerinde herhangi degisiklige yol agmamalidir.

49-Ceza ve tedbirlerin uygulanmasindan sorumlu servisin ¢alismalarim1 gelistirmek igin,
cezaevi personelinin Denetimli Serbestlik servisinde, Denetimli Serbestlik personelinin cezaevi
islerinde gegici gorevli olarak galigmasi miimkiin olmalidir. Yapilan isin daimi olarak degisimine
yol agmayacak olan gecici calisma siiresi, igini ama¢ veya amagclarinin 15181 altinda
belirlenmelidir.

50- Gegici gorevle calisma, ilgili personelin uygun nitelikleri tagimasina dayanmalidir.
Biitce kisitlamalart nedeniyle, gerekli nitelikleri tasimayan personel gegici gdrevle
calistirilmamalidir. Uygun personelin se¢imi i¢in diizenlemeler yapilmali, gecici gorevine
baslamada Once personele gerekli egitim veya hazirlik saglanmalidir.

51- Bir personel tarafindan cezaevi servisinden Denetimli Serbestlik servisinden naklen
gecme veya bunun tersinin talep edilmesi halinde, bu durum s6z konusu is i¢in yapilacak resmi bir
basvuru oldugu ulusal yiirlitme kosullarina tabi tutulmalidir.



R (97) 12 Sayih Tavsiye Kararima Ek-II Ceza ve Tedbirlerin Uygulanmasindan
Sorumlu Personel i¢in Olusturulacak Ulusal Etik Rehberi icin Avrupa Rehberi

I- Genel Etik Ihtiyaclar

1-Ceza ve tedbirlerin uygulanmasindan sorumlu personel, devlet¢e uygulanan yasal
mevzuat geregi kendilerine verilen gorevi sadakatle ve dikkatlice yerine getirmelidir. Bu personel,
uygulanmakta olan yasal mevzuata acikca aykir1 olmayacak Olclide, cezaevi tedbirlerin
uygulanmasindan sorumlu servisin talimat ve uygulamalariyla ilgili politikalarin1 ve bu gorevlerin
yerine getirilmesine iliskin tedbirleri uygulamalidir.

2-Ceza ve tedbirlerin uygulanmasindan sorumlu servis; teskilatinin her diizeyinde yapilan
isin savunulabilir etik kosullara dayandirilmasini saglamak {izere, ceza ve tedbirleri uygulayan
personelin etik ihtiya¢larini agikca belirtmek zorundadir. S6z konusu servis, rehberlik saglamak ve
uygun prosediirleri kurumsallagtirarak, kendi politikalar1 hakkinda personelde olusabilecek etik
tereddiitleri 6nlemeye veya ¢6zmeye ¢alismalidir.

3-Ceza ve tedbirlerin uygulanmasindan sorumlu personel gorev i¢inde ve disina da ilgili
servisin politikalarina, prensiplerine ve talimatlarina bagl kalacak, gérevlerini olumsuz etkileyecek
hususlardan kaginacak ve hizmetin kredibilitesini zayiflatacak davraniglardan kaginacak sekilde
davranmalidir. Personel, hizmeti olumsuz yonde etkileyebilecek herhangi bir davranis veya
hareketi derhal iistlerine bildirmelidir.

4-Personel hizmet icin saglanan para veya diger bir kaynagin amacia aykirt kullanildig
yolunda siipheye neden olacak davranislardan kaginmalidir. Her tiirlii tereddiit halinde, birey
tarafindan rehberlik aranmali ve bu rehberlik servis tarafindan saglanmalidir.

5-Bir tutuklu veya hiikiimlii ile ilgili bir bilginin, bunu 6grenmeye yetkili bir makama
iletilmesi s6z konusu oldugunda, personelin bu bilgiyi tarafsiz, samimi ve tam olarak verme
konusunda etik bir sorumlulugu bulunmalidir. Ozellikle de. bu bilgi suglunun isledigi hukuk dis
bir hareketle ilgili ise.

6-Tutuklu ve hiikiimliiler ile personel icin fiziksel ve psikolojik bakimdan saglikli ve
giivenlikli bir calisma ortamimin olusturulmasi amaciyla, meslektaslar arasindaki iliskilerde
karsilikli destek ve bir igbirligi ruhu hakim olmalidir. Personel 6zellikle bir siddetin veya bir baska
sikint1 verici olayimn bertaraf edilmesi i¢in gorevinin ifasi sirasinda yardima ihtiyaci olan herhangi
bir meslektasina yardima hazir olmaldir.

7-Ceza ve tedbirlerin uygulanmasindan sorumlu personel, sayilari, etnik veya ulusal
orijinleri, renkleri, yaslari, cinsiyetleri, cinsel tercihleri, fiziki veya akli durumlar1 ne olursa olsun
meslektaslarinin haklarina saygi gostermelidir. Higbir kosnil altinda bu tiir bir ayirimeiliin, taciz
etmenin veya hatta bu davranmislar1 mazur gérmeye tesebbiis etmenin hicbir seklinde taraf
olmamalidirlar.

8-Ceza ve tedbirlerin uygulanmasindan sorumlu personel, digerlerini kii¢iik diigiirmeyecek
ve onlarin saygisint kazanacak aciklamalarda bulunmaya 06zen gostermelidir. Bu personel
meslektaglarint herhangi bir tutuklu veya hiikiimliiniin, ailesinin ve yakinlarinin Oniinde
elestirmemelidir.

9-Ceza ve tedbirlerin uygulanmasindan sorumlu personel, s6z konusu servise ve onun
personeline giiven beslenmesine yol agacak sekilde gorevlerini, ceza ve tedbirlerin uygulanmasiyla
ilgili diger kisi ve kuruluslar ile topluma kars1 acik ve diiriist bir anlayisla yerine getirmelidir.

10-Ceza ve tedbirlerin uygulanmasiyla ilgili servis, diislinceyi agiklama 6zgiirliigiine iliskin
ulusal diizenleme veya buna dayanilarak c¢ikartilan diizenlemelere uygun olarak, medya ile
kurabilecekleri iligkinin tabiyati hakkinda personeli tam olarak bilgilendirme konusunda etik bir
zorunluluga sahip bulunmaktadir. Personel medyaya herhangi bir agiklama yaptiginda bu konudaki
mevzuata, politikaya veya talimata sadakatle bagli davranmalidir. Bu gibi durumlarda personel
tarafsizlik, diirtistliik ve samimiyet sergilemelidir.

II- Tutuklu ve Hiikiimliilere Iliskin Etik Thtiyaclar
11- Ceza ve tedbirler ile ilgili biitiin ¢calismalar, bireysel insan degerleri ile ulu-isal ve
uluslararas1 belgelerle taninan tutuklu ve hiikiimlii haklarina saygiy1 esas almalidir. Tutuklu ve



hiikiimliiye gosterilen saygi ailesini ve yakinlarini da kapsamalidir.

12- Tutuklu ve hiikiimliilerle ¢alisan tiim personel, ceza ve tedbirlerin uygulanmasindan
sorumlu servisin politika ve uygulamalarina uygun olarak, sadakatle ceza ve tedbirlerin amaglarini
gelistirmeye c¢alismalidir.

13- Personel gorevinde, tutuklu ve hiikiimliilere siddet uygulamaktan veya bedensel veya
ruhsal kotli muamelenin diger sekillerini vermekten kacinmali ve digerlerinin bu tiir davraniglar
igerisine girmesini engellemek icin biitiin giliciinii kullanmalidir.

14- Personel ceza ve tedbirlerin uygulanmasinda, ayrimciligin her tiirli seklinden
kacinmali ve diger kisi ve kuruluslarca yapilacak ayrimcilifa engel olmak igin biitlin gliciinii
kullanmalidir.

15-Personel gorevinde tutuklu ve hiikiimliileri tahrik edecek davranmislardan kaginmalidir.
Aksine personel, davranig, iletisim ve yaklasimin yapict Orneklerini sergileyerek, hiikiimlii ve
tutuklular i¢in pozitif davraniglar ortaya koymaya ¢aligmalidir.

16-Tutuklu ve hiikiimliilerle dogrudan c¢alisan personelin, ceza ve tedbirlerle iliskin
uygulanabilir hak ve yiikiimliiliiklerinin yani sira, hukuka saygili davranislar kazanmalarini
saglamak i¢in sunulabilecek yardim sekillerinin onlara bildirilmesi konusunda etik bir zorunlulugu
bulunmaktadir.

17-Tutuklu ve hiikiimliiler ile ailelerinin durumlar1 ve onlara iliskin bilgiler saygiyla ele
almmali ve gizlilik konusundaki herhangi bir kanuni veya idari diizenlemeye uygun
davranilmaldir.

18-Personel hi¢bir durumda, riigvet kabul etmemeli veya tutuklu ve hiikiimliler ile
yakinlariyla bu tiir iligkilere girmemeli, diger personel tarafindan bu tiir iligkilere girilmesini
engellemek i¢in biitiin giiclinii kullanmalidir.

19-Personel bireyleri tutuklu ve hiikiimliiler ile onlarin yakinlariyla mesleki iliskiler
kurmali ve stirdiirmelidir. Suglular ile aileleri arasindaki iligkilerin dogrulugu konusunda tereddiite
diistiiklerinde rehberlik istemelidirler. Personel, gézetim sorumlulugu geregince, suglular ve aileleri
arasindaki herhangi bir siipheli ve gostermelik iliskide uygun adimlar1 atmaktan kaginmamalidir.

Terminoloji

1-"Cezalar ve tedbirler" terimi, hem hapis ceza ve tedbirleri hemde hapis dis1 ceza ve
tedbirler anlamina gelir. Cezalar ve tedbirler R (92) 16 sayili tavsiye kararinda tanimlandig iizere,
sucluyu toplum igerisinde tutarak ona bazi miikellefiyetler ve/veya kosullar yliklemek suretiyle,
Ozgiirliigiine birtakim kisitlamalar getiren ve kanunen bu amag ic¢in olusturulmus birimlerce
yiirlitiilen uygulamalardir. "Tedbirler" islendigi iddia edilen bir suca iligskin olarak dnceden verilen
ya da. bir ceza mahkumiyetinin yerine verilen ve bunun yam sira, 6zgiirliikten yoksun birakma
cezasinin cezaevi disinda c¢ektirilme yollarina iligkin olarak verilen karar bigcimleridir.

2-"Ceza ve tedbirlerin uygulanmasi ile ilgili personel" yukarida tanimlandigi gibi
(genellikle cezaevi personeli ve Denetimli Serbestlik personeli) ceza ve tedbirlerin
uygulanmasindan yiiriitme ve yonetme anlaminda sorumlu olan servis personeli anlamina gelir.

3-Ceza ve tedbirlerin uygulanmasindan sorumlu servis, yargilama oOncesi tedbirlerin
alinmasindan da sorumlu olabileceginden, metinde "zanli suclular "a da atifta bulunulmustur.
Bunun o6rnekleri, tutuklu olarak yargilanma, yargilama oOncesinde iliski kurulabilecek ve destek
olabilecek bir kisinin ayarlanmasi, ya da belirli kosullar altinda ve belirli korunmalarla tretman
planlamasinin baslatilmasidir.

4-Ek 1II kurallar degil, etik talimatlar ortaya koydugundan, "must" (Fransizca'da "devoir")
fiil bi¢iminde kullanilmistir. Bunun anlami, talimatlarin etik bir zorlama giicline sahip olmaya
calistigini ifade etmektir.



